


Jak podro uje si metrem i autobusami
w stolicy Korei Po>udniowej?
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Metro w Seulu nalezy
do najwiekszych tego typu
systemow komunikacji
. ublicznej na swiecie. Jest to sie¢
\\\ A \\\\\\\\\\\\\Q\\\\\\\\\\\\\ \-“:;;{: Ekompliktjawana, aczkolwiek
przyjazna dla pasazera, takze
z Europy. Turyste wspomaga
bowiem przejrzysta i przyjazna
informacja w jezyku angielskim
OGGO6 6G66G666GG6GGG GGG nastacach, peronach
AN SRR . i w wagonach metra. Podobnie
Eera ' . . zorganizowana jest komunikacja
autobusowa. Dzieki temu nawet
nieznajgcy miasta turysta
moze sie swobodnie poruszac
transportem publicznym.
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~ SUNGNYEMUN - Potudniowa Wielka Brama.
 Zabytkowa drewniana brama z XIV wieku,
" zbudowana na kamiennym fundamencie. Byta jedng z trzech
'v'lmych bram' w murach miejskich Seulu. W 2008 roku drewniana
zgscing szczyag bramy zostai‘ﬁ powazme uszkodzona w wymku
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stwaw 1953 roku jest stolica Korei Potudnio-
wej. Polozony jest w centralno-zachodniej

0 eul byt od 1394 roku stolica Korei, a po po-
dziale Pétwyspu Koreariskiego na dwa pan-

czgsci Pétwyspu Koreariskiego. Ma powierzchnie¢ 605
m? (okoto 1/3 powierzchni gmin nalezacych do KZK
GOP) i liczy 10,5 mln mieszkaricéw. Gestos¢ zalud-
nienia — 17,3 tys. 0oséb/km?* — lokuje to miasto wéréd
najbardziej zattoczonych miejsc na $wiecie.

W okolicach Seulu zlokalizowane sa dwa lotniska:
port lotniczy Seul-Gimpo, obstugujacy gtéwnie loty
krajowe, oraz port lotniczy Seul-Incheon (Incheon
International Airport), obstugujacy loty migdzynaro-
dowe. Zlokalizowany jest on ok. 53 km od centrum
Seulu. Co ciekawe, w tym roku spétka PLL LOT uru-
chomita bezposrednie potaczenie lotnicze na trasie Lot-
nisko im. E Chopina w Warszawie — Migdzynarodowe
Lotnisko Incheon-Seoul (czas przelotu ok. 11 godzin).

Dziennie 4 miliony pasazerow
Jak podano na stronie internetowej www.seoulme-
tro.co.kr, metro w Seulu jest jednym z najwickszych
na $wiecie. Sktada si¢ z 9 linii obstugujacych 117 sta-
¢ji. Dziennie z metra korzysta okoto 4 miliony oséb,
co daje mu pod tym wzgledem czwarte miejsce na na-
szym globie. Wyprzedzaja je Tokio, Moskwa i Nowy
Jork. Eaczna dtugos¢ linii wynosi 134,9 km. Zagra-
nicznym turystom podrézowanie bardzo utatwia pet-
na informacja pasazerska w jezyku angielskim.
Podréz metrem w Seulu rozpoczynamy od zapozna-
nia si¢ z podstawowymi informacjami, a w szczegdlno-

W artykule opisany jest jeden z najwiekszych na swiecie systemdw
metra, ktdry znajduje sie w Seulu, stolicy Korei Potudniowej. Jest to
skomplikowana sie¢ komunikacyjna, aczkolwiek bardzo dobrze zor-
ganizowana, a przez to przyjazna dla pasazera, takze tego z Europy.
Koreanczycy opracowali system ptatnosci za pomocg karty elektro-
nicznej oraz przejrzysta informacje w jezyku angielskim na stacjach,
peronachiw wagonach metra. W stolicy Korei Potudniowej podobnie
zorganizowana jest komunikacja autobusowa.

4 system komunikacjiw Seulu, Korea
Potudniowa, metro

Seul

Poréwnanie wielkosci obszaru KZK GOP do wielkosci miasta
Seul - KZK GOP - 1811 km?, Seul — 605 km?

$ci: z cennikiem, schematem linii oraz rozktadami jazdy
zamieszczonymi na stronach internetowych Seoul Me-
tropolitan Rapid Transit Corporation (SMRT) —www.
smrt.co.kr lub ,,Seoul Metro” — www.seoulmetro.co.kr.

Na wymienionych stronach znajduja si¢ oczywiscie
schematy potaczen. Ponadto, ze wzgledu na rozlegtos¢
niektérych stacji, duza liczbe wejs¢ i wyjs¢, moze-
my zapozna¢ sie¢ takze z ich schematem oraz rozkla-
dami jazdy linii je obstugujacych. Trzeba zaznaczy¢,
ze schemat linii jest dostgpny w wielu miejscach Seu-
lu, na przyktad przy kazdym wejsciu na stacje i w sto-
jakach na stacjach. Ponadto schemat linii dostgpny
jest w kazdym wagonie metra.

Na powigkszonym fragmencie schematu mozna za-
uwazy¢, ze kazda linia oraz kazda stacja maja odr¢bny
kolor, a takze swéj numer. Nazwy zapisane s po ko-
reafisku i po angielsku, a w wielu przypadkach réw-
niez po chirsku.

AFriendly Behemoth

The paper describes one of the largest worldwide metro systems,
which is situated in Seoul, the capital city of Southern Korea. This is
a complicated transport network, although very well organised and
through that friendly for passengers, also those from Europe. Koreans
have developed a payment system by means of an e-card, transparent
information in English in stations, on platforms and in metro cars. In the
capital of Southern Korea the bus transportis organised ina similar way.

Transport systemin Seoul, South Korea, underground



Dotadowanie karty

Majac juz wiedzg, skad i dokad chcemy podrézowac,
przed przej$ciem przez bramki danej stacji musimy za-
kupi¢ karte i dotadowad ja odpowiednia kwota. Karte
mozemy naby¢ w automacie, ktéry pozwala réwniez
na sprawdzenie stanu $srodkéw na karcie, dofadowa-
nie karty oraz jej zwrot, polaczony z wyplaceniem
kaugji pobranej tytutem jej wydania.

System optaty za przejazd wyglada w ten sposéb,
ze w automacie za 2000 wondw (ok. 8 zt) kupuje si¢
karte elektroniczna (500 wondéw to zwrotna kaucja,
pozostata kwota przeznaczona na przejazdy). Nastep-
nie w tym samym automacie tadujemy (przelewamy)
na elektroniczng kart¢ dowolna sume. Przy wejsciu
do metra przyktada si¢ kartg do czytnika, ktéry po-
biera z karty 1250 wonéw. Nastepnie przykiada si¢
kart¢ do czytnika przy wyjsciu ze stacji. Jezeli po-
dréz wyniosta do 10 kilometréw, automat nie pobie-
rze dodatkowej oplaty. Jezeli przejechato si¢ dtuzszy
odcinek, z karty zostanie pobrana dodatkowa opta-
ta. Ponadto ta sama karta elektroniczna obowiazu-
je réwniez w autobusach i jezeli przesiadka nastapi
w czasie do 30 minut, to w drugim $rodku lokomo-
¢ji optata nie bedzie pobierana.

Przesiadka transferem

Z karta mozemy si¢ juz uda¢ na peron. Na kazdej sta-
Gji, peronie oraz w przejéciach zauwazy¢ mozna licz-
ne kamery monitoringu. Mozna tam tez zobaczy¢
szafki zawierajace wyposazenie na wypadek zagro-
zeri, migdzy innymi maski przeciwgazowe. Na sta-
¢jach, zaréwno tych podziemnych, jak i naziemnych,
nie ma bezposredniego dostgpu do toréw. Znajdu-
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Stupki przystankowe z charakterystycznym kolorowym
oznaczeniem poszczegolnych numeréw linii autobusowych

Po lewej
Rézne kolory autobuséw majq za zadanie informowac
pasazeréw o charakterze danej linii

ja si¢ one za $ciana ze szkla. Rozwiazanie to — zwane
systemem ochronnych drzwi peronowych (PSD —
Platform Screen Door) — to przezroczyste przegrody
miedzy peronem a torem, ktére zsynchronizowane
sa z drzwiami taboru. W momencie otwarcia drzwi
wagonu automatycznie otwieraja si¢ drzwi perono-
we. Z mysla o osobach niepelnosprawnych przed
szklang przeszkoda znajduje si¢ utrzymany w z6ttej
kolorystyce szeroki pasek na podtozu o babelkowej
fakturze. Drzwi zatrzymujacego si¢ wagonu zawsze
znajduja si¢ przy drzwiach w szklanej $cianie peronu.
Na wysokosci otwierajacych si¢ drzwi wagonu znaj-
duja si¢ informacje o numerze i nazwie stagji, na ktérej
jeste$my, a z prawej i z lewej strony — numery i nazwy
stacji poprzedniej i nastepnej, wraz ze strzatka infor-
mujaca o kierunku jazdy. Uzyta kolorystyka odpowia-
da kolorowi linii na ogélnym schemacie. Informacje
zamieszczane sa po koreaisku, chifisku i angielsku.
W przypadku przesiadki pomiedzy réznymi nume-
rami linii, pasazer od momentu wyjscia z pierwszej
linii do momentu wejscia do drugiej linii prowadzo-
ny jest poprzez informacje umieszczane na podtodze,
$cianach i pod sufitem. W pierwszej kolejnosci na-
lezy wigc ustali¢ whasciwa stacje przesiadkowa, a na-
stgpnie mozna tatwo dostac si¢ na kolejny peron, po-
dazajac za znakami z napisem , Transfer”. Przesiadki

w ramach jednej stacji mozliwe s bez konieczno- #
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© §ci przechodzenia przez jakiekolwiek bramki, dzig-
ki czemu nie trzeba kupowa¢ dodatkowych biletéw.

W pociagach nad drzwiami prezentowane sa sche-
maty linii. Najcz¢sciej sa to wydrukowane mapy catej
sieci oraz linii, w ktdrej si¢ znajdujemy. W nowszych
wagonach dostgpne sa tez schematy interaktywne
z przemieszczajacym si¢ wraz z wagonem punktem
obrazujacym obstugiwang stacje.

W czgsci srodkowej wagondw znajduja sig réwniez
ekrany, telewizory lub tablice elektroniczne informu-
jace o aktualnym przystanku, przystanku nastgpnym
oraz o tym, czy na najblizszej stacji wyjécie nastapi
z prawej czy lewej strony wagonu. Na wazniejszych
stacjach podawana jest réwniez informacja dotyczaca
istotnych instytugji i zabytkéw znajdujacych si¢ w jej
poblizu. O ile to mozliwe, podawany jest réwniez ko-
munikat dotyczacy mozliwosci przesiadki na inne li-
nie w ramach danej stacji.

Po wyjsciu z pociagu na $cianach mozna zauwazy¢
wszechstronng informacj¢ dotyczaca poruszania sig
po miescie: mapy Seulu z naniesiona siatka metra oraz
zaznaczong stacja, na ktérej aktualnie si¢ znajduje-
my, schemat zawierajacy tréjwymiarowy przekréj sta-
Gji, schemat lub mape okolicy stacji z zaznaczonymi
wyjSciami z metra oraz najwazniejszymi instytucja-
mi i zabytkami, wraz z przyblizonymi odlegtoéciami
oraz informacja o najblizszych przystankach autobu-
sowych i obstugujacych je liniach.

Autobus czerwony i nie tylko

W Seulu funkcjonuje réwniez gesta sie¢ potaczen au-
tobusowych. Jesli chodzi o infrastrukture przystanko-
wa, to w jej sklad wchodza wiata z nazwa przystanku,
tawka oraz stupek z oznaczeniem przystanku i sche-
matami zatrzymujacych si¢ na nim linii komunika-
cyjnych. Duza czgéé przystankéw w centrum wy-
posazona jest réwniez w wy$wietlacze dynamicznej
informacji pasazerskiej. Na czgéci przystankéw wy-
$wietlacze przymocowane sg do wiaty, a w innych
przypadkach znajduja si¢ na osobnych konstruk-
cjach wsporczych.

Poszczegdlne stupki przystankowe z trasa przejaz-
du i rozkltadami jazdy réznia si¢ od siebie. Najbar-
dziej charakterystycznymi elementami sa kolorowe
oznaczenia poszczegdlnych numeréw linii autobu-
sowych oraz kolorowy piktogram autobusu w gérnej
czgsci stupka przystankowego. Bowiem dla utatwienia
orientacji w tak gestej sieci komunikacyjnej wprowa-
dzono kolorowe oznaczenia dla calej sieci autobuso-

Informacja pasazerska utatwiajgca przesiadki na inne
linie w ramach danej stacji

Po lewej
System ochronnych drzwi peronowych (PSD — Platform
Screen Door) na stacji metra

wej, ktére informuja pasazeréw zaréwno o kierunku,
jak i czasie przejazdu.

Kolorem zielonym oznakowano linie poruszajace
si¢ w obrebie danej dzielnicy, na krétszych dystan-
sach pomiedzy gléwnymi punktami przesiadkowy-
mi, takimi jak stacje metra, gtéwne przystanki auto-
busowe. Kolor niebieski oznacza linie zapewniajace
potaczenie gtéwnymi drogami pomiedzy dzielnicami
Seulu na stosunkowo duzych odlegtosciach. Kolorem
czerwonym oznakowane sa linie ekspresowe migdzy
miastami lub bardzo odleglymi dzielnicami, a kolo-
rem z6ttym — linie okrezne w ramach centrum Seulu.

Kolejka na przystanku

Oznaczenie kolorami poszczegélnych linii na rozkta-
dach jazdy odpowiada kolorystyce pojazdéw, ktére
je obstuguja. Nie sposdb nie zwrdci¢ uwagi na kulture
osobista pasazeréw oczekujacych na autobus na przy-
stankach. Kolejne osoby przychodzace na przystanek
ustawiaja si¢ na konicu kolejki.

Ponadto uwagg zwraca fake, ze na przejéciach dla
pieszych zaznaczony jest kierunek przejécia, a na sy-
gnalizatorach odliczany jest czas do korica sygnatu zie-
lonego badz to w postaci malejacej liczby minut, badz
w postaci wygaszanych kresek pod sygnalizatorem.

W Seulu zwracaja takze uwagg szerokie, bardzo ru-
chliwe ulice, na ktérych przewazaja pojazdy rodzi-
mych producentéw, tj. marek Hyundai i Kia.

Podsumowujac, podrézowanie publicznym trans-
portem w ogromnym Seulu nie jest takie trudne.
Przemieszczanie si¢ po mieécie znacznie utatwia czy-
telna i przyjazna informacja pasazerska. Dzigki niej
mamy wigcej czasu na zwiedzanie, a to warto zaczaé
od $wiatyni Bongeunsa, gdzie znajduje si¢ gigantycz-
ny posag Buddy, spogladajacy na pograzona w zgiel-
ku dzielnice Gangnam. u

tukasz Stania | Naczelnik Wydziatu
Zarzgdzania Jakoscig Ustug Przewozowych










